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APRESENTACAO

A Universidade Federal do Para (UFPA), por meio da Pro-Reitoria de Desenvolvimento
e Gestdo de Pessoal (PROGEP), apresenta o seu primeiro Plano de Desenvolvimento de
Pessoas (PDP): uma previsdo das iniciativas de capacita¢do e desenvolvimento de servidores
a serem realizadas ao longo do ano de 2020.

A elaboracdo deste plano atende a determinacdo expressa por meio do Decreto n°
9.991, de 28 de agosto de 2019, que dipGe sobre a nova Politica de Nacional de
Desenvolvimento de Pessoas (PNDP) da administracdo publica federal direta, autarquica e
fundacional. Fundamentalmente, a normatividade orienta os esforcos de gestdo para o
aperfeicoamento permanente do servidor publico e tem papel significativo para adequar as
competéncias individuais aos objetivos institucionais da universidade.

As ag0es previstas no PDP 2020 estdo devidamente alinhadas as diretrizes propostas
pelo Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) vigente na UFPA, atendendo, em especial,
ao objetivo estratégico “Valorizar servidor com foco em resultados” (PDI 2016-2025, p. 37). A
planificacdo alinhada dos documentos evidencia a dedica¢do com relagdo a temas meritérios,
como o foco na formacdo de gestores, a busca de atendimento eficaz as demandas dos campi
dointerior do estado — por meio de educacdo a distancia e descentralizagdo — e o investimento
na ampliagao da oferta de qualificagdao aos servidores.

Concluimos esta apresentacdo reconhecendo que, sem duvida, o maior ativo desta
instituicdo sao as pessoas que a ela servem; e que esse papel desenvolvedor enobrece o oficio
atribuido a area de gestdo de pessoas, representada pela PROGEP.

A Pré-Reitoria estima que este plano oportunize a aquisicdao de novos conhecimentos
e experiéncias de crescimento profissional, potencializando cada vez mais os resultados da
universidade. Ademais, agradece pela valiosa colaboracdo de todos na elaboracdo deste
instrumento, em especial a equipe da Diretoria de Capacitacdo e Desenvolvimento (CAPACIT),

a qual permanecera engajada na fase de execucao do plano.

Pré-Reitoria de Desenvolvimento e Gestdo de Pessoal
Universidade Federal do Para
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INTRODUCAO

A educacdo superior publica no Brasil vem alcancando novos patamares ao longo das
ultimas décadas, ampliando seu papel fundamental na formacao de cidadaos e de construcao
de um panorama social inclusivo e sustentdvel. No contexto amazobnico, a Universidade
Federal do Pard é referéncia de estimulo ao desenvolvimento cientifico, tecnoldgico, social e
cultural.

E natural que uma instituicdo do porte da UFPA necessite de todo tipo de recursos para
desempenhar seu papel institucional — dentre eles, os recursos humanos. Investir no potencial
das pessoas constitui uma iniciativa estratégica orientada para o servico publico em sua
totalidade. Neste contexo, a PROGEP é o 6rgao competente para aplicar as diretrizes de
pessoal na organizacao, de modo que o potencial profissional dos servidores possa colaborar
cada vez mais para a melhoria da eficiéncia, eficacia e qualidade dos servigcos prestados a
sociedade.

Ao CAPACIT, subunidade integrante da PROGEP, compete o planejamento, a
coordenacgao, a execu¢ao e a avaliagdo de acdes que promovam o desenvolvimento e o
aprimoramento do servidor (Resolu¢gdo CONSAD/UFPA n° 802/2019). O aspecto do
planejamento é contemplado por este plano, o primeiro da UFPA apds o decreto n°
9.991/2019, que instituiu a nova PNDP da administra¢do publica federal.

O primeiro capitulo deste documento evidencia seu amparo legal, suas diretrizes e os
objetivos pretendidos, enfatizando a metodologia utilizada para escolha dos eventos e
elucidando sobre os instrumentos de afericao das necessidades de capacitacdao: mapeamento
de competéncias, avaliacao de desempenho e avaliagao de estagio probatdrio.

O segundo capitulo trata sobre as técnicas de desenvolvimento, por meio de eventos
regulares, programas e trilhas de aprendizagem, bem como suas modalidades (presencial,
semipresencial e a distancia) e as regras de funcionamento do CAPACIT. O terceiro capitulo
compreende os eventos previstos para 2020, incluindo as previsdes realizadas pelas diversas
unidades da UFPA. As parcerias internas e externas estdo previstas no capitulo subsequente,

gue é seguido das consideracdes finais, referéncias e anexos. Vejamos a integra a seguir.
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1 O PLANO DE DESENVOLVIMENTO DE PESSOAS (PDP 2020)

O Plano de Desenvolvimento de Pessoas (PDP) é o novo instrumento de planejamento
de desenvolvimento de servidores da administracdo publica federal direta, autarquica e
fundacional. Foi instituido por meio do decreto n° 9.991/2019, em substituicdo ao antigo
Plano Anual de Capacitacdo, previsto na politica anterior enunciada pelo decreto n°
5.707/2006.

Em relagdao ao anterior, o novo instrumento € marcado pela inclusao de diretrizes
visando maior controle, economicidade e eficiéncia para realizacdo das acbes de
desenvolvimento, de maneira fundamentada na légica da gestdo por competéncias, e ainda
incluindo o monitoramento dos riscos de sua execugao. Desta forma, a elabora¢cdo do PDP
constitui etapa fundamental para a gestao do desempenho, processo sistémico que abrange
o diagndstico, planejamento, execucdo, acompanhamento e avaliacdo das iniciativas que
visam o alinhamento das competéncias individuais as competéncias institucionais.

Outro marco importante da nova politica foi a inclusdo das acdes de desenvolvimento
previstas pelas diversas unidades da UFPA, o que possibilita a gestdo das necessidades de
capacitacdo por meio de um instrumento Unico e dindmico, que podera ser atualizado ao
longo do ano, proporcionando maior autonomia a esses érgaos.

Sendo assim, estima-se que a nova metodologia de planejamento do governo federal

auxilie o atendimento das necessidades de capacitacdao de maneira mais assertiva e eficaz.

1.1 MARCO LEGAL

A politica de capacitagao na UFPA vem sendo desenvolvida de acordo com as diretrizes

legais vigentes, cujos marcos normativos estao descritos no quadro a seguir:
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Quadro 1: Dispositivos normativos que embasam a capacitagdo dos servidores publicos federais.

Ato Normativo Descricao

Lei n° 8.112, de 11 de dezembro de
1990.

Lei n® 11.091, de 12 de janeiro de
2005.

Lei n° 12.772, de 28 de dezembro de
2012.

Decreto n2 5.824, de 29 de junho de
2006.

Decreto n2 5.825, de 29 de junho de
2006.

Portaria (MEC) n2 9, de 29 de junho de
2006.

Resolugdo CONSAD n° 1.439, de 22 de
setembro de 2016.

Decreto n° 9.991, de 28 de agosto de
2019.

Disp&e sobre o Regime Juridico dos Servidores Publicos Civis da
Unido, das autarquias e das fundagdes publicas federais.
DispBe sobre a estruturacdo do Plano de Carreira dos Cargos
Técnico-Administrativos em Educagdo, no ambito das
Instituicdes Federais de Ensino vinculadas ao Ministério da
Educacdo, e da outras providéncias.

DispBe sobre a estruturagdo do Plano de Carreiras e Cargos de
Magistério Federal, especialmente sobre as carreiras do
Magistério Superior e do Magistério do Ensino Basico, Técnico e
Tecnoldgico.

Estabelece os procedimentos para a concessdo do Incentivo a
Qualificagdo e para a efetivacdo do enquadramento por nivel de
capacitagdo dos servidores integrantes do Plano de Carreira dos
Cargos Técnico-Administrativos em Educacao, instituido pela Lei
n°®11.091, de 12 de janeiro de 2005.

Estabelece as diretrizes para elaboragdio do Plano de
Desenvolvimento dos Integrantes do Plano de Carreira dos
Cargos Técnico-Administrativos em Educacdo, instituido pela Lei
n° 11.091, de 12 de janeiro de 2005.

Define os cursos de capacitacdo, que ndo sejam de educagdo
formal, que guardam relagdo direta com a drea especifica de
atuacdo do servidor, integrada por atividades afins ou
complementares.

Regulamenta o Programa de Avaliagdo de Desempenho dos
Servidores Técnico Administrativos em Educagao, dos Docentes
ocupantes de Funcdo Gerencial e dos Servidores em Estagio
Probatério da Universidade Federal do Para.

DispGe sobre a Politica Nacional de Desenvolvimento de
Pessoas da administracdo publica federal direta, autarquica e
fundacional, e regulamenta dispositivos da Lei n° 8.112/1990
quanto a licengcas e afastamentos para ag¢les de
desenvolvimento.

Instrucdao Normativa n° 201, de 11 de
setembro de 2019.

Fonte: CAPACIT (2019).

1.2 OBJETIVOS DO PDP

1.2.1 Objetivo Geral

Dispde sobre os critérios e procedimentos especificos para a
implementagdo da Politica Nacional de Desenvolvimento de
Pessoas, de que trata o decreto n° 9.991/2019, pelos 6rgaos
integrantes do Sistema de Pessoal Civil da Administracdo
Federal — SIPEC.

Elencar as acbes de desenvolvimento necessdrias a consecucdo dos objetivos

institucionais, reduzindo as lacunas de competéncia dos servidores, contribuindo para a

10
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execucdo da politica de gestdo de pessoas na UFPA e atendendo a normatividade vigente.

1.2.2 Objetivos Especificos

Contribuir para o desenvolvimento do servidor, como profissional e cidadao
(Decreto n® 5.825/2006, art. 7°, 1);

Capacitar o servidor para o desenvolvimento de acGes de gestdo publica (Decreto
n°5.825/2006, art. 7°, Il);

Capacitar o servidor para o exercicio de atividades de forma articulada com a
funcdo social da UFPA (Decreto n° 5.825/2006, art. 7°, lll);

Atender aos objetivos estratégicos do PDI 2016-2025 relacionados a perspectiva de
gestdo de pessoas, valorizando o servidor com foco em resultados;

Atender as recomendacdes e determinacdes da Secretaria de Controle Externo
(SECEX) do Tribunal de Contas da Unido, explicitadas por meios dos Acérdaos n°
3.023/2015 e n® 1.679/2015.

Atender as iniciativas previstas no Plano de Logistica Sustentavel (PLS) da UFPA;
Apoiar a execucdo do Programa de Formacado Continuada para Docentes, conforme
previsto na Resolugdo n° 4.408/2013 do Conselho Superior de Ensino, Pesquisa e
Extensdo (CONSEPE/UFPA);

Promover a formacao de gestores universitarios visando melhoria do desempenho
em funcdes de gerenciamento;

Reduzir as lacunas de competéncias apontadas por meio do Mapeamento de
Competéncias e atender as necessidades diagnosticadas por meio da Avaliagdo de

Desempenho e Estagio Probatdrio, bem como as demais aferigdes institucionais.

1.3 METODOLOGIAS PARA CONSTRUGAO DO PDP

A construcdo do PDP se embasa na recomendacGes do Decreto n? 9.991/2019, na

Instrucdo Normativa (ME) n2 201/2019, bem como nas informacg&es previstas nas ferramentas

institucionais de diagndstico de necessidades de capacitacdo: a) Mapeamento de

Competéncias; b) Avaliacdo de Desempenho; e c) Avaliacdo de Estagio Probatdrio. Esses

subsidios sdo descritos a seguir.

11
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1.3.1 Mapeamento de Competéncias

O paragrafo 22 do Art.32 do Decreto n29.991/2019 enfatiza que “a elaboragdo do PDP
serd precedida, preferencialmente, por diagndstico de competéncias”, que é interpretada pelo
mesmo documento como “a identificagdo do conjunto de conhecimentos, habilidades e

condutas necessdrios ao exercicio do cargo ou da fungéo”.

A UFPA vem desenvolvendo seu Mapeamento de Competéncias (MAPEC) desde 2011,
utilizando os resultados como insumos para o planejamento de ag¢des de capacitagao,

conceituadas pela Instrugdo Normativa n2 201/2019 como:

“a¢des de desenvolvimento ou capacitagdo: toda e qualquer agdo voltada para o
desenvolvimento de competéncias, organizada de maneira formal, realizada de
modo individual ou coletivo, presencial ou a distdncia, com supervisdo, orientagéo ou
tutoria”.

Ao longo dos ultimos anos foi enfatizado o atendimento das competéncias transversais
da universidade. Este rol abrange as competéncias consideradas comuns em toda a
organizacao, independente da unidade analisada. Elas sdo dividas em 3 (trés) categorias:
competéncias administrativas, competéncias pessoais e competéncias gerenciais. As

categorias sao descritas no quadro 2.

Quadro 2: Classificagdo e definicdo das competéncias transversais.

Competéncias Transversais

Competéncias Competéncias Competéncias
Pessoais Administrativas Gerenciais

Sdo aquelas relacionadas ao S3o aquelas relacionadas as
desempenho de fungdes de caracteristicas de lideranca e
carater documental e condugdo de equipes de trabalho,
procedimental, normalmente bem como ao gerenciamento dos
relacionadas a atividades de  mais diversos recursos
redacdo, andlise e tramitagdo institucionais: orgamento, finangas,

relacionadas  as
caracteristicas comportamentais,
comunicagdo e relacionamento
interpessoal dos servidores. Essas
competéncias envolvem

Sdo aquelas

principalmente habilidades
atitudinais de respeito, cuidado e
atencdo no desempenho do
trabalho. S3o essenciais para a
conduta ética, proativa e para a
manutengdo de um clima
organizacional favoravel.

de arquivos e processos da
instituicdo. Essas competéncias
possuem grande relevancia no
direcionamento de servidores
para a devida execu¢do das
tarefas administrativas em
acordo com a normatividade e
padrdes institucionais.

materiais etc. Sdo essenciais para o
planejamento, acompanhamento e
avaliacdo das atividades
departamentais. Importante
destacar que n3dao compreendem
apenas competéncias esperadas de
gestores no exercicio da fungao, mas
sim para autogerenciamento de

12
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qualquer servidor.

Fonte: Relatério MAPEC/UFPA (2019).

Para cumprir com arcabouco legal vigente na PNDP, foram utilizadas as competéncias
mais apontadas pelas unidades nas oficinas do 42 ciclo do MAPEC. Vale destacar que, como o
plano foi desenvolvido antes da finalizagdo do ciclo, os resultados conclusivos serdo aplicados

ao longo da execucdo do plano.

Com a finalizagcdo do 42 ciclo do MAPEC no dia 07/02/2020, os seguintes dados foram
alcangados: a) realizacdo de 20 oficinas, sendo mapeadas 614 subunidades de 63 unidades da
UFPA, com a participacdo de 632 servidores; b) em relacdo a avaliacdo das necessidades de
capacitacdo dos servidores, tivemos 2.046 avaliagdes individuais, que correspondem a 43,16%

dos servidores da UFPA aptos a responder as avaliacdes neste 42 ciclo do MAPEC.

1.3.2 Avalia¢ao de Desempenho

Definida como o monitoramento sistemdtico e continuo da atuacdo individual do
servidor, a avaliacdao de desempenho é outro instrumento utilizado pela UFPA com vistas ao
alcance dos objetivos institucionais. De acordo com a Lei n2 11.784/2008, a ferramenta tem
por objetivo melhorar a qualificacao dos servidores, além de subsidiar as a¢des de capacitacao
e desenvolvimento da instituicdo.

A integracdo da Avaliacdo de Desempenho com o Mapeamento de Competéncias
ocorreu em 2016, quando o processo de afericdo passou a utilizar 10 das 27 competéncias
transversais mapeadas na UFPA como fatores avaliativos, os quais s3ao modificados
anualmente a cada avaliacdo. Esta vinculacdo foi regulamentada pela Resolucdo n°® 1.439, de
22 de setembro de 2016 do Conselho Superior de Administragdo (CONSAD/UFPA).

Para a construcdo deste PDP, utilizou-se os dados disponibilizados no relatério da
Avaliacdo de Desempenho 2019 da UFPA. As competéncias avaliadas neste ano, bem como os

eventos de aprendizagem a elas vinculadas, podem ser analisadas nos Quadro 3 e Quadro 4.
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Quadro 3: Eventos de Aprendizagem indicados para servidores com func¢do gerencial.

Lideranga na Administragdo Pablica 33%)
Elaboragio e Acompanhamento de Plano de Trabalho

Delegar Tarefas g . 5= . " 2
Técnicas de negociacéo e resolugdo de conflitos _ 23%)

{ 263 Indicagdes ) i ) - -
Coaching e Lideranca [T I 18%
Como utilizar o PDI e 0 PDU para a tomada de deciséo na Unidade 50%)
Governanga e Transparéncia na UFPA _ 24%
Decistes Estratégicas Gestlio Orgamentiria e Financeira [T G 17%)
{ 254 Indicagses) Sistema Integrado de Administragdo Financeira - SIAFI Operacional [Pl 5%)
NogBes de Tesouro Geremlalm 4%
Avaliagio Institucional com foco na Graduagéo [3 R 29%)|
haments com F Gestio de Projetos I 27%)

Acompanhamento com Foco em
P: Resultados Oficina de Planejamento p/ Execugdo de Capacitagdo nas unidades_ 19%)
o Elaboracio de Relatérios Anuals de Atividades no Sistema SISRAA ET NN 18%)
( 209 IndicaBes)

Planejamento de Concursos e Processos Seletivos para Docentes [F I 7%

COMPETENCIAS GERENCIAIS

Gestso de Equipes _—
O Papel do Gestor nas IFES E!_

Gestio de Equipes
{ 171 Indicagdes ) Como |dentificar o Assédio no Ambiente de Trabalho
Oferecer feedback

Como dar e receber feedbak _ 100%|

Flexibilidade
( 188 Indicagdes )

Gestéo por Compaténcias 41%
Clima e Comportamento Organizacional I 35%|
Ser flexivel no ambiente de trabalho (TG 24%)|

Comunicagdo interna
{ 179 Indicagdes)

AArte de Falar em Piblico E!_ 20%)

Lingua Brasileira de Sinais (LIBRAS) E7 N 18%
Redag3o Oficial na Administrag&o Publica E1 RN 17%)
Seguranga da Infnrma;ﬁn_ 15%)

Nog&es de Propriedade Intelectual 15%)

Cerimonial e Protocolo de Eventos _ 12%)

Portugués Instrumental [Jll 3%)

Trabalho em equipe
{ 135 Indicages)

Como Trabalhar em Equipe I 51%)
Como Ser Assertivo no Trabalho [T SEEEGG 33%
Reunido de Colegiados _

. Habilidades Sociais nas relagdes de trabalho _—

1ament

NErE
(108 Indicagdes )

Diversidade e Incusions UreA TR 45

COMPETENCIAS PESSOAIS

Disciplina
(102 Indicagdes )

Processo Administrative Disciplinar - PAD [T GGG 40%)
Etica no Servigo Piblico ECHEE 329%)
Prep. p/ part. da Com. de Heteroidentificagio nos conc. piiblicos LR 27%)

Fonte: Relatério de Avaliagdo de Desempenho 2019.

Quadro 4: Eventos de Aprendizagem indicados para servidores sem func¢do gerencial.

Inovagio
[ 585 Indicagbes )

Ferramentas de geracio de ideias para resolucdo de problemas _ 36%
Formularios Eletrénicos

Gestdo de conteddo WEB e Midias Digitais

Gestdo de Residuos e Praticas Sustentaveis [ INNEENEG

Elaboragdo de Apresentagdes Dindmicas utilizando PowerPoint

Plataforma Sucupira

Atendimento ao Piblico
Interno e Externo

{ 410 IndicagBes )

Relacionamento com o Pdblico

Gestdo Documental na UFPA

1

Sist. Integ. de Gestdo de Atividades Académicas - SIGAA - Graduacdo _

Sistema de Gestdo de Pessoas - SIGEPE_

grado de Recursos - sigrH ETE

Introdug8o ao sisterna SIGEPE - AFDH

Subsistema Integrado de Atencdo a Saide do Servidor - SIASS

Integradeo de racdo de Pessoal - SIAPE m

Anilise e Sintese
{ 367 Indicagbes )

Excel Intermediario

Introdugio ao Excel _

Word Avan;adc

Ectatistica para iniciantes _

Trabalho em Equipe
{278 IndicagBes )

] R S EIE R R MR IR L

Como Ser Assertivo no Trabalho

Como Trabalhar em Equipe

;

Disciplina
( 254 IndicagBes )

COMPETENCIAS PESSOAIS

Etica no Servico Pablico

Pracesso Administrativo Disciplinar- PAD TN

|

8§

Prep. p/ part. da Com. de Heteroidentificagio nos conc. publicos _—

Comunicacgdo Interna
{ 236 Indicagdes |

[
A
5
8|5
o
H
b3
w
]
E
=]
20
]

A Arte de Falar em Pablico I

Nogbes de Propriedad Irmelectual__

Relacionamento Interpessnal
236 Indicagd

Habilidades Sociais nas relacdes de trabalho (LR

Diversidade e Inclusdo na UFPA

Autogerenciamento
{220 Indicagdes )

Marketing Profissional [ I

Educacdo Financeira

Capacidade de Iniciativa

R

Proatividade no Trabalho

bilidade

]

Sistema de Planejamento de Atividades Docentes - SISPLAD

Recursos materiais e
patrimoniais

( 271 IndicagBes )

Gestdo de Materiais na UFPA LI 35%
Gestdo e Fiscalizacdo de Contratos Administrativos _—

Nogbes Introdutdrias de Licitagdo e Contratos Administrativos _

Gestdo de Riscos Aplicada ao Processo de Aquisicies [N

Sistema de Concessdo de Diarias e Passagens - SCOP !!-

Tramitar documentos &
{147 IndicagBes )

Seguranca da Informacio (= I
SIPAC - Protocolo [T I

Assessoramento de reunides
{118 Indicages )

FALRIETEDEE:

Reunido de Colegiados I

Cerimonial e Protocolo de Eventos

ADMINISTRATIVAS

Redaacdo oficial
{ 117 Indicaches)

Redacéo Oficial na Administracdo Pablica

Portugués Instr

il]

Fonte: Relatério da Avaliagdo de Desempenho de 2019.

CAPACIT

DIRETORIA OF CAPACTACAQ £ DESENVOLYIMENTD
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1.4 RECURSOS PARA O DESENVOLVIMENTO DO PDP

A plena execucdo das acbes previstas no PDP 2020 depende da disponibilidade de
diversos recursos pessoais, tecnoldgicos, orgamentarios e estruturais. A seguir, indicamos os

principais.

1.4.1 Pessoais

1.4.1.1 Equipe do CAPACIT

Em 2019, o CAPACIT passou por reestruturacdo administrativa, tornando-se uma
diretoria ligada diretamente a Pré-reitoria de Desenvolvimento e Gestao de Pessoal (PROGEP)
da UFPA (Resolugdo n° 802/2019 — CONSUN/UFPA). A Diretoria de Capacitagdo e
Desenvolvimento passou a ser constituida por duas coordenadorias: a) Coordenadoria de
Capacitacdo Profissional; e b) Coordenadoria de Desenvolvimento Profissional. Em resumo, a
primeira é responsavel pela execucao e o apoio para realizacdo de cursos de curta duracao,
presenciais e a distancia, enquanto que a segunda é responsavel pela negociacdo de turmas
de educacado formal (especializacdo, mestrado e doutorado) para servidores.

Sendo assim, para o alcance de suas atribui¢cdes regimentais, o CAPACIT possui uma
equipe multidisciplinar com 12 pessoas, entre servidores técnico-administrativos e bolsistas,
divididas nas dareas de administracdo, pedagogia, psicologia organizacional, secretaria

executiva, comunicacdo e tecnologia da informacao.

1.4.1.2 Agentes de Capacitacdo e Dirigentes de Unidades

O agente de capacitacao (AG CAPACIT) é o servidor designado para apoiar as a¢oes de
desenvolvimento das equipes, atuando como intermediario entre a sua unidade e o CAPACIT,
homologando inscricGes de servidores no SIGRH (conforme anuéncia da chefia), divulgando
eventos e contribuindo para o levantamento das necessidades de capacita¢do. Vale ressaltar
gue as homologacdes devem ter a anuéncia da chefia do servidor que se inscreveu e que todos

os dirigentes maximos ja possuem perfil para homologar inscricdes no SIGRH.

Sao atribuicdes do dirigente de unidade e dos AG CAPACIT:
15
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e Contribuir com o levantamento das necessidades de capacitacdo de sua unidade;

e Divulgar os eventos de capacitacdo oferecidos pelo CAPACIT, de interesse da
unidade que representa;

e Homologar as inscricdes dos servidores nos eventos cadastrados no SIGRH —
Mdédulo Capacitagdo, em acordo com a chefia do servidor;

® Acompanhar a participacdo e a frequéncia dos servidores nos eventos de
capacitacdo ofertados pelo CAPACIT;

e Elaborar e encaminhar ao CAPACIT relatdrio anual de participagao dos servidores
da unidade em eventos de capacitacdo ndo realizados pelo CAPACIT.

e Colaborar no preenchimento e atualizacdo do Plano de Desenvolvimento de
Pessoas — PDP, identificando as demandas dos servidores da unidade em que é
lotado.

e Colaborar na transmissao de eventos via web conferéncia.

e Colaborar para que os servidores de sua unidade participem dos cursos destinados
ao atendimento das competéncias apontadas por meio do mapeamento de
competéncias, avaliacdo de desempenho e avaliacao de estdgio probatério.

e Participar de capacita¢des ofertadas para o AG CAPACIT.

O AG CAPACIT podera ser indicado ou substituido a qualquer tempo, desde que
solicitado ao CAPACIT pelo dirigente maximo da unidade via SAGITTA. Para isso, deve ser
anexado ao sistema o Formuldrio de Habilitacdo de Perfil e o Termo de Responsabilidade
devidamente preenchidos com os dados do novo agente. O recadastramento dos agentes de

capacitacao sera realizado anualmente.

1.4.1.3 Facilitadores

Os facilitadores de aprendizagem s3do os responsaveis pela execucdo das agdes de
desenvolvimento no CAPACIT em suas diversas modalidades, de acordo com as seguintes

formas de colaboracao:

Instrutoria em curso de desenvolvimento e aperfeicoamento;

Instrutoria em curso de treinamento;
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e Tutoria em curso a distancia;

e Elaboracdo de material didatico (presencial);

e Elaboragao material multimidia para curso a distancia (material);
e Elaboragao material multimidia para curso a distancia (design);

e Atividade de conferencista e de palestrante em evento de capacitacao.

Sobre alocacdo dos eventos, sdo priorizadas as contratacdes de facilitadores internos
a UFPA, servidores efetivos, conforme orientam as iniciativas de planejamento do PDI 2016-
2025. A forma de remuneracdo ocorre ordinariamente pela rubrica de Gratificacdo por
Encargo de Curso ou Concurso, legalmente instituida para esta finalidade pela Lei n°® 8.112/90
e regulamentada pelo Decreto n° 6.114/2007.

De forma a ampliar a participa¢do de facilitadores internos, o CAPACIT langou no ano
de 2019 o primeiro Edital para Selecdo de Facilitadores para eventos de capacitacdo da UFPA,
que teve 38 inscritos e destinou-se ao credenciamento de servidores — técnicos-
administrativos e docentes — para atuarem como instrutores de no “Curso Elaboracdao de
Artigos Cientificos”. O edital visou a alocagdo de facilitadores de forma a reconhecer a
competéncia técnica dos servidores e possibilitar a transparéncia no processo de sele¢ado.

Para 2020, esta prevista a continuidade do Edital para Selecdo de Facilitadores da
UFPA, a fim de selecionar facilitadores para outros eventos de capacitagdo e com vistas ao

credenciamento para o Banco de Facilitadores do CAPACIT.

1.4.2 Tecnoldgicos

O acesso aos eventos de capacitacdo ofertados pelo CAPACIT inicia-se
eletronicamente, por meio do SIGRH. O sistema é uma ferramenta de tecnologia da
informacgao que tem o objetivo de planejar, controlar e fornecer suporte aos procedimentos
de recursos humanos da instituicao.

O moddulo Capacitacao do SIGRH vem sendo utilizado desde 2016 para realizacdo de
inscricOes, autorizacdo por parte do gestor ou agente de capacitacdo da unidade do servidor
para participar dos eventos de capacitacdo, acompanhamento da lista de eventos abertos,
efetuacdo da avaliacdo de satisfacdo, emissdao de certificacdo de conclusdo de curso online
apos término do evento, entre outros. Todas as transacdes devem ser registradas e

armazenadas de forma centralizada, para que os dados extraidos do sistema possam gerar
17
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informacdes rapidas, precisas e adequadas.

A implantagdo do SIGRH, especificamente o mddulo Capacita¢do, confere um avango
importante para o desenvolvimento dos servidores, uma vez que permite a melhor gestao da
capacitacdo na universidade, de forma mais integrada, visto que os dados dos servidores sao
importados diretamente do SIAPE (Sistema Integrado de Administracdo de Pessoal). Alguns
procedimentos que antes eram realizados de forma fisica, com o uso de papel, passaram a ser
feitos virtualmente, tornando as acdes mais sustentaveis e ageis. Da mesma forma, com a
utilizacdo do SIGRH, o papel do AG CAPACIT e do gestor tornou-se mais ativo, pois ambos
podem homologar previamente as inscricdes dos servidores de suas unidades.

Para oferta de eventos na modalidade a distancia, a UFPA utiliza a plataforma Moodle,
que é o acrénimo para Modular Object Oriented Distance Learning. Trata-se de um modelo
em software livre, utilizado como ferramenta de apoio ao ensino e a aprendizagem.
Programadores, designers e educadores de diversos paises contribuem para o
desenvolvimento desse produto, de forma colaborativa. A equipe do CAPACIT vem investindo
na utilizacdo deste ambiente virtual de aprendizagem (AVA), visando a oferta de novos
estimulos instrucionais aos cursistas.

Sua principal vantagem é o formato modular, que concentra num Unico espaco todas
as informacgodes relativas ao evento de maneira estruturada, conforme a conveniéncia de
construcdo da sala virtual.

Para o ano de 2020 a equipe do CAPACIT vem desenvolvendo planejamento voltado
para ofertar, cursos e palestras atraves de transmissao ao vivo dos eventos presenciais, por
meio da plataforma ConferénciaWeb da Rede Nacional de Ensino e Pesquisa (RNP),
desenvolvida pelo Ministério da Ciencia e Tecnologia, a qual promove encontros virtuais entre
pessoas, possibilitando que os participantes compartilhem textos, apresenta¢des, audios e
videos.

Através desta iniciativa, sera possivel realizar capacitacdo utilizando os principios da
EaD, por meio deste recurso disponivel gratuitamente, facilitando o acesso as a¢cdes mesmo
aos servidores que estdo lotados fora do campus sede, onde ocorre a maioria dos eventos

ofertados na modalidade presencial.
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1.4.3 Orgamentarios

De acordo com o Plano de Gestdo Orcamentaria (PGO 2020) da UFPA, as iniciativas de
desenvolvimento deverdo ser custeadas por meio do “Programa UFPA: 13 — Capacitacao de
Servidores Publicos” (PTRES: 169707). A execucdo dos gastos devera ocorrer
majoritariamente por meio do pagamento de Gratificagdao por Encargo de Curso ou Concurso,

instituto previsto pela Lei n® 8.112/90, regulamentada por meio do Decreto n° 6.114/2007.

1.4.4 Estruturais

O CAPACIT possui prédio préprio e localiza-se proximo ao segundo portdo de entrada
do campus basico da Universidade Federal do Pard. Ocupa uma area de 747,68 m?
correspondendo a aproximadamente 60% da darea total da PROGEP, tendo como
componentes os seguintes espacos internos: 5 salas de aula com capacidade para 30 cursistas
cada; 1 laboratério de informdtica com capacidade para 20 cursistas; 1 auditério com
capacidade para 90 pessoas; 3 salas administrativas; 1 copa; 3 banheiros; 1 almoxarifado e 1
saldo de entrada (hall). Ha, ainda, salas destinadas a outros departamentos: 1 ambiente para
a Coordenadoria de de Desempenho e Carreira (CDES/DIPLAD/PROGEP) e 1 para o Laboratério
de Gestdo do Comportamento Organizacional (GESTCOM/IFCH). Ambos estdo localizados no
segundo pavimento do prédio, cujo acesso depende de utilizacdo de escadas. Para seguranca,
o prédio do CAPACIT possui um sistema de monitoramento com 8 cameras.

A partir de 2016, o CAPACIT passou por intensas adequacdes no sentido de melhorar
sua infraestrutura para a oferta dos eventos, incluindo a refoma do sistema elétrico do prédio,
instalacdo de 8 aparelhos de ar condicionado e 2 purificadores de agua. Foi concluida a
revitalizacdo do auditorio e foram realizadas adequacbes para tornar o prédio mais
sustentdvel, autbnomo e acessivel, por meio da substituicdo das lampadas fluorescentes por
modelos em LED, que consomem menos energia e tém maior tempo de durabilidade. Da
mesma forma, houve a instalacdo de uma caixa d’agua para permitir o funcionamento normal,
mesmo em condic¢des de interrupcao do fornecimento de agua.

Em relacdo as adequac¢des para melhoria da acessibilidade no prédio, foi feito o
alongamento e revitalizacdo da rampa de entrada, com instalacdo de piso tatil, além do ajuste

das portas, pias e vasos sanitarios dos banheiros, conforme necessidades de acessibilidade
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dos servidores que frequentarem os eventos. Em 2019, ocorreu a substituicdo das portas e
maganetas por modelos adequados aos padrdes de acessibilidade, a instalagdao de grades nas
janelas, a pintura interna e externa do prédio, a revitalizacdo da placa externa do CAPACIT, a
substituicdo da cobertura interna e externa, e a afixagdo de placas de sinalizagdo internas,
para melhor comunicacdo visual, inclusive com comunicacdo em braille.

Apesar de todas as melhorias, a diretoria ainda possui desafios relacionados a
estrutura fisica, seguranca e acessibilidade, com os processos administrativos ja instruidos e
encaminhados as unidades competentes, sendo um dos grandes desafios para o ano de 2020,
a instalacdo de uma plataforma (elevador) para atender a demanda do publico que necessita
de pleno acesso aos espacos.

Por fim, foram realizadas manutencdes dentro do espaco administrativo dando
autonomia as novas coordenadorias, facilitando o atendimento de suas demandas e criando

um ambiente exclusivo de atendimento.

2 TECNICAS E DIRETRIZES DE FUNCIONAMENTO DOS EVENTOS
2.1 TECNICAS DE DESENVOLVIMENTO

2.1.1 Eventos Regulares

Os eventos regulares sdo acbes pontuais de capacitacdo elaboradas a partir da
identificacdo das necessidades de desenvolvimento aferidas pelo MAPEC e pelas avaliagdes
de desempenho e estagio probatdrio. Podem ocorrer em diversos formatos, como: cursos,
palestras, oficinas, mesas redondas e outros modelos instrucionais, considerando os objetivos
do evento, as caracteristicas do publico-alvo, a carga horaria para aplicacdo do conteudo

programatico e a metodologia adotada.

2.1.2 Programas

Com carga-horaria mais extensa que os eventos regulares, os programas viabilizam
uma formacdo mais detalhada e abrangente, com publico-alvo bem definido e conteludo
modular de carater sequencial. Para o PDP 2020, trés programas estao previstos: Programa
de Iniciagdo ao Servigo Publico, o Programa de Formac¢do Continuada para Docentes e o

Programa de Desenvolvimento de Gestores.
20



HEANOIDE

= ESENVOLVIMENTO DE 15 [ERSIGEP CALDAC'
SESSOAS DR ssesrets

20

2.1.3 Trilhas de Aprendizagem

O formato de trilha objetiva atender uma necessidade de capacitacdo por meio de
diferentes objetos instrucionais, de acordo com a preferéncia do servidor ou afinidade
instrucional do servidor. Desta forma, ele elege o formato da atividade de capacitacdo entre
as modalidades disponiveis, como treinamentos autoinstrucionais, cursos presenciais, cursos
em EAD e outros. Assim, é permitido ao servidor combinar os recursos conforme a
disponbilidade apresentada pelo CAPACIT.

As trilhas ofertadas para 2020 continuardo abrangendo a competéncia administrativa
“Gestdo de Processos Organizacionais”, com apoio da Coordenadoria de Gestdo de Processos,
vinculada a Diretoria de Gestdo Estratégica (DIGEST/PROPLAN), e em parceria também com o

Laboratdrio de Gestdo do Comportamento Organizacional (GESTCOM/IFCH).

Quadro 5: Eventos de capacitacdo da Trilha de aprendizagem Gestdo de Processos.

Nome do evento i o
Etapas o Modalidade | Objetivo do evento Pre‘;'s” de
de capacita¢ao de oferta oferta

Capacitar os servidores e

Trilha de Gestao
gestores acerca de

de Processos: EaD rincipais conceitos e as 12
12 Introducdo a (ofertado pela | 20h oriF:anta F()Ses cobre Gestio de Semestre/
Gestio de ENAP) ¢ Jestan 2020
Processos Processos Organizacionais
da UFPA.
. o Capacitar os servidores e
Trilha de Gestdo P
gestores para mapear e
de Processos:
desenhar processos 29
Mapeamento e Curso . .
29 . . 20h organizacionais em Semestre/
Melhoria de Presencial
fluxogramas e 2020
Processos . . .
o procedimentos operacionais
Organizacionais o
padrdo.

Total CH do Programa 40h
Fonte: CAPACIT (2019).

2.2 MODALIDADES DE OFERTA

2.2.1 Educagao Presencial

A educacdo presencial é considerada a mais tradicional forma de ensino, caracterizada
por encontros sincronos, onde mediador e aprendizes devem estar simultaneamente no
mesmo tempo e espaco (ABBAD et al., 2008). A modalidade corresponde a maioria dos

eventos de capacitacdo a serem ofertados no PDP 2020.
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2.2.2 Educagdo a Distancia (EaD)

A educacdo a distancia (EaD) é uma modalidade da educacdo caracterizada
basicamente pela separagao entre o mediador e os aprendizes e pela utilizagdo de meios
técnicos para comunicacdo (CASTRO; FERREIRA, 2008). Essa modalidade de educacdo foi
ampliada pela evolugdo tecnoldgica e o surgimento de plataformas apropriadas para EaD. A
insergao dos cursos a distancia no PDP 2020 busca a utilizagao de midias interativas aliadas a
flexibilidade e conciliagdo de hordrios para estudo, além de oportunizar que servidores de
todos os campi tenham maior acesso a capacitacao.

No ano de 2020, o CAPACIT prevé o aumento da oferta de eventos a distancia em
comparac¢do ao ano de 2019, contando com aproximadamente cinco eventos em EAD, além
do Programa de Formagdo Gestores, que pretende ofertar eventos de capacitagdo na

modalidade semipresencial.

2.3 FUNCIONAMENTO DOS EVENTOS DE CAPACITAGAO

2.3.1 Inscrigdes

As inscricdes deverdo ser realizadas de forma online, pelo préprio servidor, através do

Sistema Integrado de Recursos Humanos — SIGRH (https://sigrh.ufpa.br/sigrh/login.jsf), na

aba Capacitacdo. Nao serao aceitas inscri¢cdes via telefone ou por outros meios, exceto para
inscrigdo em eventos promovidos em parceria com a Escola Nacional de Administragao Publica

(ENAP), que possuem procedimento especifico (vide item 4.2).

Ao efetuar a inscricdo, o servidor da UFPA, devera atualizar suas informacgbes
cadastrais, incluindo endereco eletrénico e nimero de telefone, com o objetivo de receber
informacgdes sobre o andamento da sua inscricdo. Participardo do processo de selecdo apenas
as inscricdes previamente homologadas pelo dirigente maximo ou agente de capacitacdo da

unidade do servidor.

O prazo de inscricdo nos eventos de capacitacdo serd de, no minimo, dez (10) dias Uteis
a partir da data de abertura das inscricdes no SIGRH. Este prazo podera ser encerrado antes
do estipulado anteriormente caso o cadastro de reserva atinja o mesmo numero de vagas

ofertadas.

22


https://sigrh.ufpa.br/sigrh/login.jsf

A .\ a \) 2 A A 2 a
ANOIDE
= ESENVOLVIMENTOIDE = ERSIGEP CAF’ACI
SESSOAS DS 20

Quando a demanda da UFPA nao for suficiente para a formacdao de uma turma com
numero minimo de 15 participantes, as vagas remanescentes poderdo ser destinadas a
servidores de outras instituicdes. Para servidores externos, as inscricbes deverdao ser
realizadas previamente por meio do preenchimento do Formulario de Inscricgdo Online —

Servidor Externo, através do caminho:

https://docs.google.com/forms/d/1Y1AKmnQGusgzOcUgeVHCctO8TkkX3vWrWZa zx

d05YQ/edit, respeitando o periodo de inscricdo determinado para cada evento.
2.3.2 Homologagao das inscrigcoes

A homologacdo das inscri¢cdes dos servidores da UFPA em eventos de capacitacdo é de
responsabilidade do dirigente maximo da unidade ou do agente de capacitacdo. E pré-
requisito fundamental para que o servidor possa participar do processo de sele¢do, devendo
ser realizada, exclusivamente, por meio do SIGRH — Aba Chefia de Unidade- Homologacoes-

Inscricdes para Capacitacdo (https://sigrh.ufpa.br/).

Para todos os tipos de evento de capacitacdo (palestras, oficinas, cursos, minicursos,
mesas redondas) serd necessaria a homologacao da inscri¢cdo. O prazo para homologacao serd
concomitante com o periodo de inscricdo, estendendo-se até um 1 (um) dia util além desse

periodo.

2.3.3 Critérios para prioridade na selegdao

O processo de selegao levara em consideracgao a seguinte ordem de prioridade:
| — Autorizacdo do gestor ou AG CAPACIT no SIGRH dentro do prazo estabelecido;

I — Ndo ter abandonado (evadido) evento(s) de capacitacdo ofertados pelo

CAPACIT nos ultimos 6 (seis) meses;

[l — N3ao estar selecionado para outro(s) evento(s) em hordarios concorrentes;

IV —Ser indicado para participar de acdes de capacitacao por meio da Avaliacdo de

Desempenho e/ou do Mapeamento de Competéncias;

V - Ser indicado, em caso de turma exclusiva, pela unidade para participar do
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evento;

VI — Existir correlacdo entre as competéncias propostas para o evento de
capacitagdo e as atividades desenvolvidas pelo servidor, inclusive para gestores,

na unidade ou no ambiente organizacional.
VIl — Tempo de servigo na UFPA.

As inscrigOes provenientes dos campi do interior do Estado do Pard terao reservadas
50% das vagas ofertadas nos eventos de capacitagdao realizados pelo CAPACIT, obedecendo

aos critérios de selecdo descritos anteriormente.

2.3.4 Publico-alvo

Docentes e técnico-administrativos pertencentes ao quadro ativo e permanente da
UFPA e em exercicio na Instituicdo. Além destes, considerando a Portaria n? 1.547/2011, do
Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo (MPOG), que confere a UFPA, por meio do
CAPACIT, a “Missao de auxiliar as instituicGes geograficamente préximas no monitoramento
e na implementagdao da Politica Nacional de Desenvolvimento de Pessoas (PNDP)”, sao
também atendidos servidores efetivos de outros 6rgaos publicos, das esferas federal, estadual
e municipal, por meio dos eventos realizados em parceria com a ENAP e dos eventos ofertados

pelo CAPACIT, quando as vagas nao forem preenchidas pelo publico-alvo.

2.3.5 Seleg¢ao

A selecdo para a participacdao em eventos de capacitagdo sera exclusivamente realizada
pelo CAPACIT, no prazo de até 10 dias Uteis antes do inicio do evento. O servidor que for
selecionado receberd em seu e-mail, cadastrado no ato da inscricdo, a notificacdo automatica

de selecdo enviada pelo SIGRH, e-mail de sele¢do do capacitinforma@ufpa.br e também tera

seu nome divulgado na lista de servidores selecionados na pagina do CAPACIT na internet aba

Selecionados “www.progep.ufpa.br/progep/capacit”.

O servidor selecionado que, por alguma impossibilidade, ndo puder participar do

evento de capacitacdo, devera informar via e-mail ao CAPACIT, com a antecedéncia de 2 (dois)
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dias uteis do inicio do evento, para que seja substituido por outro servidor inscrito no cadastro

reserva.

Caso o servidor tenha acima de 20% de faltas, considerando a carga hordria total do
evento de capacitacdo, estard automaticamente reprovado e ficara com pendéncias no
sistema por até 6 (seis) meses, ndo tendo prioridade no processo de selegdo em eventos de

capacitacdo dentro deste intersticio.

ATENCAO: os servidores selecionados que possuirem alguma necessidade especial,
permanente ou transitdria, que necessitem de solu¢des de mobilidade ou aprendizagem
especificas, deverdo informar por e-mail ao CAPACIT (capacitinforma@ufpa.br) até 48h apds

a selecdo da inscrigao no evento.

2.3.6 Certificacao

O processo de certificagdo dos servidores é realizado exclusivamente por meio do
sistema SIGRH. A frequéncia minima para a obtengao do certificado é de 80% da carga horaria
total dos eventos a partir de 20 horas. Os eventos com carga horaria inferior a 20 horas ndo
permitem faltas. As faltas poderao ser justificadas, porém nao serdao abonadas. Portanto, o
servidor deverd observar o percentual minimo de frequéncia estipulado conforme a
guantidade de horas do evento. A certificacdo serd liberada em até 72 horas apds a solicitacao

do servidor pelo SIGRH.

3 ORGANIZAGAO DOS EVENTOS DO PDP 2020
3.1 PROGRAMAS PREVISTOS PARA 2020

O primeiro denomina-se Programa de Inicia¢dao ao Servigo Publico e tem como eixo
de formacdo a ambientacdo dos servidores recém-nomeados, especialmente no contexto da
UFPA, com publico-alvo que abrange tanto os docentes quanto os técnico-administrativos da
instituicdo. A organizacdo do programa é de responsabilidade da PROGEP. O segundo
denomina-se Programa de Formagdo Continuada de Docentes, e tem como eixo de formacao
o aperfeicoamento da pratica docente desenvolvida na universidade. Este programa estd sob

a responsabilidade da PROEG. O terceiro é o Programa de Desenvolvimento de Gestores, que
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tem como eixo de formacdo capacitar gestores da UFPA visando o desenvolvimento e
aperfeicoamento de forma continuada e permanente das competéncias gerenciais a fim de
alcancar com exceléncia os objetivos institucionais. O programa corresponde a iniciativa de

execugdo desenvolvida pela PROGEP.
3.1.1 Programa de Iniciagao ao Servigo Publico

E realizado anualmente como estratégia para recepcionar e, a0 mesmo tempo,
capacitar os servidores recém-nomeados na instituicdo. Tem o objetivo de oportunizar a
integracdo ao ambiente institucional e orientar os servidores quanto a missdo, visao,
principios e demais diretrizes gerais da UFPA. Também aborda as principais politicas em
desenvolvimento, em especial a de gestdo de pessoas, no que se refere aos direitos e deveres,
assim como as oportunidades de desenvolvimento e valorizagao na carreira promovidas pelo

Servico Publico Federal.

O objetivo coaduna com a descri¢ao da linha de desenvolvimento correspondente:
“Visa a oferta de conjunto de informacdes ao servidor sobre a funcdo do Estado, das
especificidades do servigo publico, da missdo da instituicao e da conduta do servidor publico
e sua integracdo no ambiente institucional.” (Decreto n° 5.825/2006), denominada “Ingresso

no servico publico federal”.

O programa é ofertado em duas etapas. Na primeira, é desenvolvido um encontro
presencial com a carga horaria de 20h, denominado “Acolhimento Institucional”, o qual é
organizado a partir de uma programacdo composta por palestras, mesas-redondas, oficinas,
dinamicas de integracao e atragdes artisticas e culturais. Na segunda etapa, é promovido um
curso a distancia por meio da Plataforma Moodle, com a carga hordria de 50h, denominado
“Formacdo Inicial na Carreira Publica”, cujo formato é composto por moddulos sobre
legislacdes, direitos e deveres do servidor, estrutura organizacional da UFPA e orientagao
sobre saude e qualidade de vida. No quadro a seguir podemos visualizar melhor a

configuracdo do programa:
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Quadro 6: Configuragdo do Programa Iniciagdo ao Servigo Publico.

Programa Iniciagdo ao servigo publico

Etapas Nome do Modalidade CH Obietivo do evento Previsao
P evento de oferta ) de oferta
Compartilhar informacgdes sobre

o funcionamento da UFPA, bem

Acolhimento . N
o como orientar quanto a
Institucional Encontro . o s . Margo/
12 . 20h legislacdo, as politicas e
dos novos presencial fe 2020
. estratégias institucionais e
servidores . . . s
propiciar a ambientagdo a
cultura organizacional.
Capacitar técnico-
administrativos e docentes,
~ recém-nomeados, para o
Formacao . . .
- cumprimento dos seus direitos e Abril e
Inicial na Curso a . .
2° Carreira distancia 50h deveres como servidores Maio/
i publicos da Universidade Federal 2020
Publica :
do Pard, de acordo com as
normas institucionais e da
legislagdo federal vigente.
Total CH do Programa 70h

Fonte: CAPACIT (2020).

3.1.2 Programa de Formagao Continuada de Docentes da UFPA

A formacdo de professores constitui-se um dos elementos fundamentais para a
qgualidade da educacdo superior. A partir desse pressuposto, entendemos que é pertinente
um olhar minucioso sobre as politicas e os preceitos legais em relacdo a formacdo de
professores para exercer a docéncia no ensino superior, na compreensao de que é preciso
ultrapassar os limites da formacado de pesquisadores; funcao indiscutivel, mas, sobretudo, dar

protagonismo a docéncia, funcdo para a qual o professor é admitido.

Neste intuito, foi instituido, pela Resolucdo n? 4.408, de 11 de junho de 2013, o
Programa de Formacdo Continuada para os Servidores Docentes da UFPA, com o objetivo de
atualizar e capacitar professores em servico, visando ao melhor desempenho e eficdcia no

Ensino e na Gestdo da Graduacdo.

As diretrizes do programa sao aplicadas com a intencdo de qualificar a acdo politico-

pedagdgica como estratégia para a construcdo de uma sociedade melhor, capaz de contribuir
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para solucdo de problemas antigos e contemporaneos que desafiam a qualidade de vida na
Amazobnia. Neste sentido é que se pretende a formag¢dao de um profissional auténomo,
reflexivo, competente, critico, humano, ético, inclusivo, sensivel, transformador e

emancipador.

O Programa de Formagao Continuada prevé duas linhas formativas: “Fortalecimento
da Gestdo Académica” e “Formacdo continuada para docentes que atuam na graduac¢do”. O
eixo formativo para a docéncia é, obrigatoriamente, destinado aos professores da UFPA que
se encontrem em Estdgio Probatdrio, aos que desejem atualizacdo pedagdgica e para todos
os demais que ndo alcancem resultados satisfatérios na avaliacdo da acdo docente do Sistema
de Avaliacdo. E realizado sob a supervisdo da PROEG, nos periodos fixados no Calendario
Académico. O eixo formativo para a gestdo académica tem como publico-alvo prioritario os
docentes que atuam na gestdao do Ensino de Graduagdo e da Educagdo Basica, Técnica e
Tecnolégica, podendo alcancar os servidores técnicos envolvidos com esse tipo de

administracdo académica.

Embora integradas, as agdes serdo desenvolvidas em momentos distintos,
contribuindo para fortalecer a coeréncia do sistema académico institucional, a
implementacao dos Projetos Pedagdgicos dos Cursos, as relagdes entre docentes, gestores e
técnicos que atuam no ensino da graduacdo, e a melhoria no atendimento ao discente e na

gualidade de vida em ambiente de trabalho.

3.1.3 Programa Desenvolvimento de Gestores

O Decreto n? 9.991/2019 destaca as necessidades de desenvolvimento de
capacitacoes voltadas a direcao, chefia, coordenacao e supervisdao dos drgdos e das entidades
da administracdo publica federal. Assim como o indicado pela Secretaria de Controle Externo
(SECEX) do Tribunal de Contas da Unido (TCU), que salienta o fortalecimento da participacdo

permanente dos servidores ocupantes de cargos gerenciais em atividades de capacitacao.

Alinhado ao disposto no arcabouco legal, as diretrizes da politica de gestdo de pessoas

da UFPA evidenciam como um de seus objetivos estratégicos, o de gerir estrategicamente o
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Quadro de pessoal para promover o desenvolvimento gerencial, visando a melhoria nos

processos de gestdo e a integracao de esforgos para o alcance dos resultados organizacionais.

Portanto, para firmar a maior participacao de gestores em a¢des de desenvolvimento
gerencial, é preciso estabelecer mecanismos para o crescimento da categoria dentro das
perspectivas de capacita¢cdo. Sendo assim, como subsidio para a¢des de desenvolvimento,
apresenta-se o Programa de Desenvolvimento de Gestores da UFPA como caminho viavel a

promogao do desenvolvimento dos ocupantes de cargos gerenciais.

Vinculado aos objetivos institucionais e as dimensdes gerenciais, o programa
possibilitara aos gestores e futuros gestores formacao técnica ampliada, em vias a reconhecer
e executar os conhecimentos institucionais basicos e fundamentais para o exercicio da gestao.
Para o ano de 2020, as capacitacdes a serem ofertadas no programa foram baseadas em
demandas identificadas nos dados coletados no 42 Ciclo do Mapeamento de Competéncias —

MAPEC 2019 e na Avaliagao de Desempenho.

4 PARCERIAS DO CAPACIT

Para o alcance dos objetivos deste plano, o CAPACIT estabelece parcerias com drgaos
internos e entes externos. Entre as parcerias efetivadas, citam-se aquelas realizadas com as
unidades internas: PROEG, Instituto de Letras e Comunicacdo (ILC), e Laboratdrio de Gestdo
do Comportamento Organizacional (GESTCOM). No que se refere as parcerias com 6érgaos

externos, destaca-se a Escola Nacional de Administracdo Publica (ENAP).

4.1 PARCERIAS COM ORGAOS INTERNOS

4.1.1 Pro-Reitoria de Ensino e Graduagdo (PROEG)

A Resolucdo n° 4.408/2013 do Conselho Superior de Ensino, Pesquisa e Extensdo
(CONSEPE/UFPA) enuncia que a execucdo do Programa de Formacdo Continuada para

Docentes devera ser realizada pela PROEG com apoio da PROGEP (Art. 7°).

Este suporte da PROGEP abrange a disponibilizacdo de espaco fisicos para execugao

dos eventos e auxilio no controle de participantes por meio do SIGRH. A inclusdo dos eventos
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do Programa de Formacdao de Docentes no PAC, bem como a ajuda mutua entre as Pro-
Reitorias, denota a preocupacdo sistémica da Administracdo Superior com a oferta de
iniciativas para o desenvolvimento dos servidores de ambas as categorias profissionais:

docentes e TAE.

4.1.2 Instituto de Letras de Comunicagao (ILC): Cursos livres de Linguas Estrangeiras

O CAPACIT, em parceria com o Instituto de Letras e Comunicacdo (ILC/UFPA), oferta
cursos livres de linguas estrangeiras na modalidade presencial, com o objetivo de capacitar os

servidores para desenvolver habilidades de ouvir, ler, falar e escrever nos respectivos idiomas.

Os cursos tém a duracdo de 7 (sete) semestres, cada um com carga hordéria de 60 horas.
No primeiro semestre de 2020 iniciarao 2 (duas) turmas de cursos de idiomas: 1(uma) turma de
inglés e 1(uma) de francés, ambas iniciando no primeiro semestre. Além dos cursos livres de
idiomas, serdo ofertadas 2 (duas) turmas de Inglés Instrumental, uma em cada semestre,

conforme quadro a seguir:

Quadro 7: Cursos de linguas estrangeiras a serem ofertados aos servidores da UFPA no CAPACIT, em 2020.

is3 °
Ne Nome do Evento Periodo de Realizagdo AT EOIHED
Alunos na Turma
1 Francés 12 Nivel 30
2 Inglés 19 Nivel 19 SEMESTRE/ZOZO 30
Inglés
3 Instrumental 30
4 Francés 12 Nivel 30
5 Inglés 1@ N|'ve| 20 SEMESTRE/ZOZO 30
Inglés
6 Instrumental 30

Fonte: CAPACIT (2019)

4.1.3 Laboratoério de Gestao do Comportamento Organizacional (GESTCOM)

O GESTCOM ¢é especializado em desenvolver metodologias para a gestdo de pessoas

na administracdo publica. Utilizando métodos cientificos de investigacdo, os pesquisadores
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vinculados ao laboratério desenvolvem procedimentos de intervencdo e solucbes
tecnoldgicas para resolucdo de problemas de érgaos publicos, atuando especialmente na area
de Gestdo por Competéncias. No ano de 2020, a parceria com o GESTCOM focara no
desenvolvimento das trilhas de aprendizagem, no desenvolvimento do mapeamento de

competéncias e na parceria para atender as recomendagdes do TCU (Acérdao 1679/2015).

4.2 PARCERIA COM ORGAO EXTERNO

4.2.1 Escola Nacional de Administracao Publica (ENAP)

A UFPA, por meio do CAPACIT/PROGEP, desde 2001, é integrante do programa de
parcerias da ENAP, escola de governo do Poder Executivo Federal, que oferece formacao e
aperfeicoamento aos servidores publicos federais, desenvolvendo suas competéncias e
aumentando a capacidade de governo na gestao das politicas publicas.

O principal objetivo desta parceria é garantir que servidores publicos lotados em
instituicoes situadas fora do Distrito Federal (DF) tenham a oportunidade de participar dos

cursos ofertados pela ENAP de maneira descentralizada, possibilitando sua capacitagao.

Por esse motivo, em consonancia com o do Decreto 9.991/2019, e considerando a
oferta de cursos voltados ao desenvolvimento técnico e gerencial continuos dos servidores
publicos, a UFPA demandou a realizacdo de eventos de capacitacdo em parceria com a ENAP

para capacitar o seu corpo de servidores efetivos.

As turmas “ENAP em Rede” oportunizam o atendimento de ndo apenas servidores da
UFPA, mas também de outros funcionarios publicos das esferas estaduais e municipais da

Regidao Norte.

Suas inscrigdes serao disponibilizadas no portal da ENAP

(https://www.enap.gov.br/index.php/pt/), assim como a emissdo de certificagdo de

conclusdo dos cursos.
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CONSIDERAGOES FINAIS

Com a nova Politica de Nacional de Desenvolvimento de Pessoas, o PDP 2020
contempla novas iniciativas para o aperfeicoamento dos servidores da UFPA, e busca
dinamizar dentro de seus instrumentos institucionais, a melhoria do atendimento as
necessidades de capacitagdo considerando os objetivos institucionais, e de forma a consolidar
o melhor aproveitamento do investimento destinado a capacitacao.

A partir de iniciativas como: qualificagdo dos servidores, programa de
desenvolvimento de gestores, e a expansao da modalidade em EaD, o PDP 2020 vem afirmar
o compromisso da PROGEP/UFPA em aperfeicoar continuamente as acdes de
desenvolvimento, e reiterar o papel significativo do servidor no que tange suas competéncias
individuais para efetivacdo dos objetivos institucionais da universidade.

Vale destacar que no PDP 2020, a descentralizacdo das a¢des de desenvolvimento, com
vistas a atuacdo crescente para os campi do interior, apresenta-se como marco consideravel
frente as novas demandas da gestdo de pessoas, e vem multiplicar as formas de atuagao que

se pensa para os trabalhos desempenhados dentro da capacitacdo na UFPA.

Ressalta-se que as a¢des previstas neste plano poderdo sofrer modificacdes conforme

a contigéncia politica, excepcionalidade ou interesse institucional.

A PROGEP estima que as previsdes contidas neste documento sejam de grande valia
para o desenvolvimento da UFPA e para o beneficio de sua missdo institucional de socializacdo

do conhecimento.
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ANEXOS

ACOES PDP 2020

As acoOes de desenvolvimento previstas no PDP 2020 da UFPA podem ser acessadas

por meio do link https://bit.ly/2TKahCc  ou no site do Capacit

http://www.progep.ufpa.br/progep/capacit, na aba A¢des PDP 2020.
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