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PASSO A PASSO PARA SOLICITAR A ASSISTÊNCIA À SAÚDE SUPLEMENTAR 

 

1. Acesse o Sigepe pelo endereço: 

https://sso.gestaodeacesso.planejamento.gov.br/ 

 

 
 

 

 

2. Após realizar login com usuário e senha, escola a opção “Requerimento”, 

localizada no menu geral (no canto superior esquerdo) ou na seção de favoritos.  

 

 

 

 

 

https://sso.gestaodeacesso.planejamento.gov.br/


[Digite aqui] 
 

 

 

3.  Na janela que será aberta, escolha a opção “Solicitar”. 

 

 

 

 

 

4. Na lista que será exibida, escolha a opção “Outro Requerimento”. 

 

 

 
 

 

 

 

 



[Digite aqui] 
 

5. A seguir, escolha a opção “Assistência à Saúde Suplementar (Solicitação)” 

                       

 

 

6. Na tela seguinte, escolha o tipo de solicitação de ressarcimento a ser requerido. 

 

 



[Digite aqui] 
 

7.  Preencha todas as informações necessárias e clique em “Gerar Documento”.  

 

           

 

 

8.  Após a exibição das informações cadastradas, clique em “gravar”. 

 



[Digite aqui] 
 

9. Para finalizar, anexe os documentos comprobatórios, clique em “Assinar em Lote”, 

assinale “Registrar Ciência” e, por fim, aperte o botão “Enviar para Análise”.  

           

 

 

Importante: 

Sempre acompanhe o processo, visto que por alguma pendência documental o 

mesmo pode ser devolvido para correção. 

 

 

 


